	ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА СОЦІАЛЬНОЇ ПОСЛУГИ 
СОЦІАЛЬНОЇ АДАПТАЦІЇ

	Територіальний центр соціального обслуговування 

Деснянського району міста Києва

Адміністрація Територіального центру

02097, м. Київ, вул. Будищанська, 4, тел./факс: 533-72-51
e-maіl: tc2603@ kmda.gov.ua
Відділення денного перебування: 

02097, м. Київ, вул. Беретті, 18, тел.: 515-99-62 
02156, м. Київ, вул. Кубанської України, 26 а, тел.: 518-77-22
Відділення надання соціальних та реабілітаційних послуг для дітей з інвалідністю
02097, м. Київ, просп. Маяковського, 10а, тел.: 515-04-62 
Розпорядок роботи:
понеділок - четвер з 9.00 по 18.00 год.; п’ятниця з 9.00 по 17.45 год.
перерва: з 13.00 по 13.45 год.

вихідні: субота, неділя та святкові дні

	Назва послуги: ПОСЛУГА СОЦІАЛЬНОЇ АДАПТАЦІЇ
Зміст послуги: допомога в аналізі життєвої ситуації, визначенні основних проблем, шляхів їх вирішення; залучення отримувача соціальної послуги до вирішення власних проблем, складання плану виходу із складної життєвої ситуації та допомога у його реалізації; надання інформації з питань соціального захисту населення; представництво інтересів; надання психологічної допомоги; корекція психологічного стану та поведінки в повсякденному житті; навчання, формування та розвиток соціальних навичок, умінь, соціальної компетенції; участь в організації та діяльності груп самодопомоги; допомога в зміцненні/відновленні родинних і суспільно корисних зв’язків; участь в клубах за інтересами, *клубах активного довголіття, *«Університеті третього віку», допомога в організації денної зайнятості та дозвіллі; сприяння організації та діяльності груп самодопомоги.
Форма надання: денна

Термін надання соціальної послуги: короткостроково, періодично, довгостроково відповідно до індивідуального плану згідно з умовами договору. Строки узгоджуються з отримувачем соціальної послуги. 
Соціальні групи: 
громадяни похилого віку, особи з інвалідністю, хворі (з числа осіб працездатного віку на період до встановлення їм групи інвалідності, але не більш як чотири місяці), які не здатні до самообслуговування і потребують постійної сторонньої допомоги, визнані такими в порядку, затвердженому МОЗ;
громадяни, які перебувають у складній життєвій ситуації у зв'язку з безробіттям і зареєстровані в державній службі зайнятості як такі, що шукають роботу, стихійним лихом, катастрофою (і мають на своєму утриманні неповнолітніх дітей, дітей-інвалідів, осіб похилого віку, інвалідів), якщо середньомісячний сукупний дохід їх сімей нижчий ніж прожитковий мінімум для сім'ї;
діти з інвалідністю та діти віком до 2 років, які мають ризик отримати інвалідність та/або їх законні представники.
Умови: 
безоплатно обслуговуваються 
громадяни похилого віку, особи з інвалідністю, хворі (з числа осіб працездатного віку на період до встановлення їм групи інвалідності, але не більш як чотири місяці), які не здатні до самообслуговування і не мають рідних, які повинні забезпечити їм догляд і допомогу, або рідні є громадянами похилого віку чи визнані особами з інвалідністю в установленому порядку;

громадяни похилого віку та особи з інвалідністю незалежно від сімейного стану за рішенням комісії з питань звільнення громадян від плати за соціальне обслуговування (надання соціальних послуг) при Деснянській районній в місті Києві державній адміністрації), які виявили бажання навчатись та приймати участь в освітніх заходах в „Університеті третього віку”;
діти з інвалідністю та діти віком до 2 років, які мають ризик отримати інвалідність та/або їх законні представники.
Документи, потрібні для отримання послуги:

громадянам похилого віку, інвалідам (які досягли 18-річного віку) тощо:
1. Письмова заява громадянина.

2. Копія довідки про встановлення групи інвалідності (за наявності).

3. Копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (для внутрішньо переміщених осіб);
дітям з інвалідністю та дітям віком до 2 років, які мають ризик отримати інвалідність: 
1. Заява батьків або законних представників дитини-інваліда.

2. Копія свідоцтва про народження для осіб, які не досягли 16-річного віку або паспорту дитини;

3. Копія паспорту одного з батьків або законного представника;

4. Копії рішень органів опіки та піклування про встановлення опіки (піклування) над дітьми інвалідами, які цього потребують (за наявності).

5. Виписка з історії розвитку дитини (форма первинної облікової документації № 112/о «Історія розвитку дитини», затверджена наказом Міністерства охорони здоров’я України від 27 липня 2014 року № 527);

6. Копія форми індивідуальної програми реабілітації інваліда, видана лікарсько-консультативною комісією лікувально-профілактичного закладу.

7. Медична довідка про епідоточення та відсутність протипоказань щодо відвідування Відділення. Довідка дійсна протягом 3 днів від дати видачі.

8. Копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (за наявності).
Підстави для відмови в наданні послуги: 
громадянам похилого віку, інвалідам (які досягли 18-річного віку) тощо: 
за наявних ресурсів не здатні задовольнити індивідуальні потреби отримувача соціальної послуги (відсутність кваліфікованих спеціалістів, матеріальної бази, вільних місць у відділенні, що надає соціальну послугу, наявність в отримувача соціальної послуги розладу психіки та/або поведінки, стану гострого алкогольного та/або наркотичного сп’яніння, ознак гострого захворювання);
дітям з інвалідністю та дітям віком до 2 років, які мають ризик отримати інвалідність: 
наявність медичних протипоказань для зарахування до Відділення для надання соціальної послуги денний догляд: гострі інфекційні захворювання; заразні хвороби очей і шкіри; туберкульоз (активні форми); тяжкі органічні психічні розлади, шизофренія, шизотипові і маячні розлади, психопатоподібні порушення поведінки (з агресивними  тенденціями), імбецильність помірно виражена та виражена, ідіотія; епілепсія з частими генералізованими судомними нападами; активний сифіліс; гострі захворювання центральної нервової системи; бацилоносіння; інші захворювання, які потребують стаціонарного лікування.

	Правові підстави: Закон України «Про соціальні послуги», постанова Кабінету Міністрів України від 29 грудня 2009 року № 1417 «Деякі питання діяльності територіальних центрів соціального обслуговування (надання соціальних послуг)» (із змінами та доповненнями), Державний стандарт соціальної адаптації затверджений наказом Міністерства соціальної політики України від 18.05.2015 № 514, Наказ Міністерства соціальної політики України від 25.08.2011 № 326 “Про впровадження соціально – педагогічної послуги „Університет третього віку”, Положення про Територіальний центр соціального обслуговування Деснянського району міста Києва та Перелік соціальних послуг, умови та порядок їх надання структурними підрозділами Територіального центру соціального обслуговування Деснянського району міста Києва (зі змінами), затверджених розпорядженням Деснянської районної в місті Києві державної адміністрації від 18 березня 2016 року за № 135, зареєстрованих в Деснянському районному управлінні юстиції у м. Києві 26 березня 2016 року № 1-31, **Положення про відділення надання соціальних та реабілітаційних послуг для дітей з інвалідністю Територіального центру соціального обслуговування Деснянського району міста Києва, затвердженого наказом Територіального центру соціального обслуговування Деснянського району міста Києва від 25 жовтня 2018року № 27; **Положення про комісію  з питань розгляду заяв  про надання соціальних та реабілітаційних послуг при Деснянській районній в місті Києві державній адміністрації від 25 жовтня 2018 року № 559, зареєстрованого в Головному територіальному управлінні юстиції у місті Києві 05 листопада 2018 року № 244/209219. 



*громадянам похилого віку, інвалідам (які досягли 18-річного віку) тощо
**дітям з інвалідністю та дітям віком до 2 років, які мають ризик отримати інвалідність
